S, A
AT BLAE

0 'BRUP[I*S?;
aI.IBERTAD\\

FUNDACION GRUPO LIBERTAD

FORMATO ACTA DE APERTURA DE
BUZON DE PQRSF

Siendo las 40 del dia 12 - Drciembre
PQRFS, ubicadoenlaU.D.S. _Mis Hombm\o%
é_ formatos de PQRFS, para evaluar la calidad de los servicios prestados Y

satisfaccion de los usuarios.

Los resultados obtenidos seran enviados posteriormente al lider de cada proceso.

Observaciones en la apertura:

Se  entatfrayon 2 @o«mivc» de po_\\ul—w,:om\
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Firma con numero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura del
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